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Esta asignatura forma parte del eje de formacion especializante de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Expone aplicar principios, técnicas y métodos ergondmicos en el disefio y rediseno de lugares de
trabajo para minimizar o eliminar riesgos de lesiones para mejorar las condiciones de trabajo e
incrementar el rendimiento de sistemas productivos.

l. Contextualizacion

Introduccion:

Los riesgos laborales en los lugares de trabajo son un problema de salud muy comun en la poblacién
trabajadora, que comprende desde ligeras molestias hasta patologias delicadas e incluso crdnicas de
dificil recuperacidn. El origen de esto puede ser un accidente de trabajo, pero la mayoria de las veces
son consecuencia de una exposicidn mas o menos prolongada en el tiempo a movimientos repetitivos,
manipulacion manual de cargas, posturas forzadas, nivel de ruido alto en el entorno de trabajo,
manipulacion de sustancias quimicas, etc.

Esta asignatura estd orientada a que el alumno aplique conceptos avanzados de ergonomia para disefiar,
evaluar y/o redisenar puestos de trabajo para minimizar riesgos laborales y por consiguiente mejorar las
condiciones de trabajo e incrementar el rendimiento de sistemas productivos. Apostando por el disefio
3D como una muy buena herramienta para la mejora.

Consta de tres unidades que describen lo siguiente:




1.

Se selecciona el 4drea de estudio a través del uso de herramientas graficas, con la informacién de
la poblacidn, el lugar de estudio.

Se busca identificar y evaluar los peligros de riesgos de los puestos/lugares de trabajo. Se
aplican modelos virtuales para la valoracién postural del puesto de trabajo, se utiliza sistemas
de captura de movimiento para realizar el posterior andlisis ergondmico. A través de la
simulacidon de modelos digitales, se analiza las posibles causas que puedan generar riesgos de
lesiones en el lugar de estudio.

Se busca aplicar controles de ingenieria y administrativos, generando propuestas de mejora para
el adecuado redisefio de procesos y/o puesto de trabajo, reduciendo de esta forma la
probabilidad de incidentes, accidentes laborales, etc. Se documenta la estrategia de control de
ingenieria y administrativos a seguir.

Perfil del(los) Estudios:
instructor(es): Grado académico minimo maestria. Egresado de alguna licenciatura en

Ingenieria industrial como Ingenieria Industrial, Ingenieria Industrial y de
Sistemas, Ingenieria Industrial Administrativa, etc.

Experiencia:
Docente al menos un afo y medio a nivel superior o tres de profesional
en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ll. Competencias alograr

Competencias genéricas a desarrollar:

Capacidad Comunicativa.
Expresa ideas y conceptos mediante representaciones lingliisticas, matematicas o
graficas
Pensamiento critico.
Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones
Competencia Digital.
Utiliza en forma eficiente los recursos y herramientas digitales
Capacidad para la toma de decisiones.
Evalua y sopesa informacién importante para identificar los aspectos relevantes.
Capacidad para realizar investigacidn basica y aplicada.
Construye hipotesis y disefia y aplica modelos para probar su validez.
Utiliza las tecnologias de la informacidén y comunicacion para procesar e interpretar
informacién.




Competencias especificas:

OPERACIONES
o Aplica metodologias de mejora de la calidad
o Comprende lo que se tiene que hacer para mejorar la produccién de bienes y servicios
de alta calidad y bajo costo.
o Aplica las distintas herramientas de mejora
MATEMATICAS Y CIENCIAS
o Comprende las ciencias fisicas, matematicas, estadisticas, sociales y computacionales
en gue se sustenta la mejora de la calidad.
DISENO
o Habilidad para realizar estudios de confiabilidad y utilizar los procesos de mejora
PROFESIONALISMO
o Esresponsable de las conclusiones y propuestas que establece.

Objetivo General:

Llevar a cabo proyectos orientados a lograr una adecuada administracion de riesgos, a través del
redisefio de procesos y puestos de trabajo de manera que permita mantener el control permanente de
los mismos en los diferentes sistemas productivos y que contribuya al bienestar fisico, mental y social
del trabajador y al funcionamiento de los recursos e instalaciones.

Objetivos Especificos:

1 El alumno seleccionara el area de estudio a través del uso de herramientas graficas, con la
informacidén de la poblacién y el lugar de estudio.

2 El alumno identificard los peligros y evaluacion de riesgos para detectar el nivel de
presencia, en los puestos evaluados, los factores de riesgo.

3 Partiendo de la identificacion de riesgos, el alumno medira y validara el nivel que tienen los
factores de riesgo estudiados.

4 A través de la simulacién de modelos digitales, el alumno analizara las posibles causas que
puedan generar riesgos de lesiones en el lugar de estudio.

5 Partiendo de los controles de ingenieria y administrativos, el alumno generara propuestas
de mejora para el adecuado redisefio de procesos y/o puesto de trabajo.

6 El alumno priorizard y controlara los riesgos locativos asi como los elementos de

emergencia aplicando controles operacionales para reducir la probabilidad de incidentes,
accidentes laborales y estar preparados ante una emergencia.

Unidades Didacticas:

1 Redisefio de procesos/ puestos de trabajo.
2 Disefio de 3D de puestos de trabajo.




3 Controles de Ingenieria y administrativos para carga fisica y mental.

lll. Didactica del programa

Unidades Didacticas:

1. REDISENO DE PROCESOS / PUESTOS DE TRABAJO
Se selecciona el area de estudio a través del uso de herramientas graficas, con la informacién
de la poblacion, el lugar de estudio.
Se busca identificar y evaluar los riesgos ergonémicos de los puestos/lugares de trabajo.

1.1 Descripcion del proceso
1.1.1 Poblaciény lugar de estudio
1.1.2 Seleccién del drea de estudio
1.1.3 Herramientas graficas
1.1.4 Alcance del redisefio de proceso / puesto de trabajo

1.2 Evaluar el proceso / puesto de trabajo
1.2.1 Detectar y medir el nivel de presencia, en los puestos evaluados, de factores de
riesgo.
1.2.2 Validar la medicion
1.2.3 Evaluacidn cualitativa y cuantitativa
1.2.4 Ventajas y desventajas de la propuesta de redisefio / puesto de trabajo.

2. DISENO 3D DE PUESTOS DE TRABAJO
Se aplican modelos para la valoracién postural del puesto de trabajo, se utiliza sistemas de
captura de movimiento para realizar el posterior andlisis ergondmico. A través de la simulacién
de modelos digitales, se analiza las posibles causas que puedan generar riesgos de lesiones en
el lugar de estudio.

2.1 Proceso de analisis de puestos de trabajo

2.1.1 Analisis de las condiciones de trabajo para la identificaciéon de riesgos




2.2 Simulacidn con modelos digitales
2.2.1 Modelos cognitivos/actuacion
2.2.2 Modelos fisicos: biomecanica, ergonomia de las posturas de trabajo, ergonomia
ambiental y ergonomia ocupacional.
2.2.3 Sistemas de captura de movimiento
2.2.4 Andlisis ergondmico
2.3 Propuesta de mejora
2.4  Validacién de la mejora
2.5 Evaluacién de la mejora

3. CONTROLES DE INGENIERIA'YY ADMINISTRATIVOS PARA CARGA FISICAY MENTAL

Se aplican controles de ingenieria y administrativos, generando propuestas de mejora para el
adecuado redisefio de procesos y/o puesto de trabajo, reduciendo de esta forma la
probabilidad de incidentes, accidentes laborales, etc. Se documenta la estrategia de control de
ingenieria y administrativos a seguir.

3.1 Controles de ingenieria
3.2 Controles administrativos
3.3 Documentacion de estrategia de control de ingenieria y administrativos.

Criterios de desempeiio:

1
2.

3.

Entrega en tiempo y forma al menos el 90% de las tareas.
Entrega tareas desarrolladas con calculadora, hoja de calculo y software; en los casos que aplique se citard las
referencias bibliograficas.
Exposicion de temas asignados en equipo o individual.
Presenta evaluaciones parciales en las fechas programadas, tiene calificacién aprobatoria en por lo menos
mas del 50% de ellas.
Elabora un resumen de las lecturas asignadas.
Presenta avances del desarrollo del proyecto interno, una linea de producciéon balanceada y documento
digital en las fechas programadas.
Presenta en equipo el proyecto interno, una linea de produccion balanceada y documento digital, donde
aplica correctamente mas del 85% de lo comprendido en el curso.
Cumple el reglamento escolar. Disponible en:
http://www.uson.mx/institucional/marconormativo/reglamentosescolares/Reglamento-Escolar-2015.pdf

Experiencias de Ensefianza / procesos y objetos de aprendizaje requeridos

1. Exposicion del maestro

Participacion del alumno asociando los conocimientos con su aplicacion.
Lectura de temas afines

Interaccidn en clase

Visitas a empresas

Proyecto final
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Experiencias de aprendizaje.

1. Lecturas previas de temas afines y comprendidos en este programa.
2. Elaboracién de reportes de tareas y lecturas.

3. Exposicion y defensa de trabajos.

Recursos diddcticos y tecnoldgicos (material de apoyo):

IO

Laptop del participante y del instructor.

Cafidn

Pintarrén

Conexién a internet

Software: Power point, Excel, estadistico y de ergonomia.
Material del curso en red institucional.
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Articulos:

Evaluacién de las no conformidades en el proceso de seguridad industrial y salud ocupacional
SIHSO en una empresa productora de Cemento.

Escenarios ® Vol. 9, No. 1, Enero-Junio de 2011, pags. 7-17
Dialnet-AplicacionDeSeisSigmaEnUnaEmpresaProductoraDeCemen-3874538.pdf

SEIS SIGMA: Estrategia de gestidon para el riesgo ocupacional.
http://www.revistaseguridadminera.com/gestion-seguridad/seis-sigma-estrategia-para-el-
riesgo-ocupacional/

Six Sigma como Herramienta de Mejoramiento Continuo: Caso de Estudio

Jonathan BERMUDEZ Hernandez 1; Leidy Melissa BETANCURT Lopera 2; Juan Carlos MUNOZ
Espacios. Vol. 37 (N2 09) Afio 2016. Pag. 9
http://www.revistaespacios.com/al6v37n09/16370909.html|
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Evaluacion Formativa de las Competencias

# Tipo Evidencias a evaluar Criterios de evaluacion Técnicas e Pondera-
C H, instrumentos de cion
A evaluacion %
| C Conceptos sobre Se evaluan los conocimientos en la 12. Parte del examen 20%
descripcidn, evaluacién unidad 1. parcial escrito de falso
del proceso / puesto de y verdadero y de opcién
trabajo, factores de multiple
riesgo de trabajo.
C Conoce las herramientas Aplica las herramientas estadisticas | 22. Parte del examen
estadisticas y graficas para evaluar y validar los procesos parcial escrito de falso y
para diagramary evaluar | / puestos de trabajo. verdadero y de opcion
los puestos de trabajo. multiple
C, H | Habilidad para aplicar Usa datos y grafica las prioridades 32, Parte del examen
herramientas graficas. de los riesgos encontrados en el parcial escrito de falso y
puesto de trabajo. verdadero y de opcion
multiple
C,H | Habilidad para Entrega trabajos solicitados para 42, Parte del examen
seleccionar aspectos evaluar la habilidad del alumno parcial escrito de falso y
relevantes del resumen para analizar los temas verdadero
de lecturas relacionados con la ergonomia
1] C Conceptos Se evaluan los conocimientos de la 12. Parte del 22 examen 30%
unidad 2. parcial escrito
falso/verdadero
C,H | Planteamiento de Se plantean escenarios para que a 22, Parte del 22 examen
escenarios para evaluar el | través de la simulacion de modelos | parcial escrito abierto.
grado de comprension de | digitales se evalle el grado de
los conceptos y habilidad comprension y la habilidad para
para extraer analizar las causas posturas que
conclusiones. generan el riesgo de lesiones
ergonomicas.
] C,H | Conceptos. Se evaluan los conocimientos de la 3er. examen parcial 25%
Recoge datos relevantes unidad 3. escrito abierto
de un entorno. Se plantean escenarios para
Habilidad para evaluar el grado de comprension
seleccionar y aplicar el de los conceptos y la habilidad para




método adecuado y recomendar: la estrategia de
presenta soluciones. control adecuada; tanto para
controles de ingenieria 'y
administrativos, para cargas fisicas

y mentales.
V | C, H, | Proyecto interno Aplica mas del 85% de los Entrega del trabajo 15 %
A conocimientos, habilidades y realizado y defensa del
actitudes adquiridas. mismo, ante el grupo.
Tareas y trabajos asignados 10 %
100 %

C: Conocimientos H: Habilidades A: Actitudes

Tareas. Ejercicios, preguntas de conceptos, trabajos de resimenes, lectura y comprension de articulos
serdn utilizados para evaluar la habilidad del estudiante en el manejo de los conocimientos para analizar
la informacion relacionada con la seguridad y salud en el trabajo para recomendar las mejores practicas
ergondémicas.

Examenes. Comprensién y de aplicacion. Seran utilizados para evaluar del alumno (1) el grado de
comprension de conceptos y (2) la habilidad para seleccionar y aplicar la técnica o método adecuado,
asi como para presentar soluciones ergondmicas.

El proyecto final serd utilizado para evaluar conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas. Consiste
en que un equipo de estudiantes desarrolle un diagnostico en una empresa de produccidn o de servicios,
identifiquen los riesgos ocupacionales referentes a seguridad y salud que requieran la aplicacién de uno
0 mas conocimientos adquiridos, obtengan datos, los analicen y presenten soluciones.



