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1. Datos de Identificacion

Institucion Educativa | Universidad de Sonora Divisién Ingenieria

Licenciatura | Ingenieria Industrial y de Sistemas | Departamento | Ingenieria Industrial

Nombre de la Materia
Eje Formativo-Institucional Especializante
SUPERVISION DE HT-C | HP-C | HL-C | Total Créditos Requisitos
PRODUCCION 3-6 2-2 0-0 8 Aprobar: Hle\]lia
Caracter Obligatorio ( ) Cursar: semestre IV
Caracter Optativo (X) Créditos: NA
Clave \ IIS-OPC09 | Depto. que da el servicio docente Ingenieria Industrial

2. Objetivos: General y especificos

Indicaciones Generales del objetivo General

Es un enunciado que define en forma general el aprendizaje que logra alcanzar el alumno al terminar el curso. Los
principales criterios para su formulacion son:

Iniciar su redacciéon con una accidén (verbo en infinitivo) que exprese la capacidad a desarrollar. Acompafiada del
contenido en que la capacidad se ha de manifestar, las condiciones en que se debe llevar a cabo y el ambito de
aplicacion. Para utilizar el verbo en infinitivo adecuado apoyarse en una tabla de taxonomia del conocimiento.

Definicion del Objetivo General

Al finalizar el curso, el alumno identificard los principales roles y funciones del
supervisor de produccion permitiéndole aplicar procedimientos, técnicas y procesos para
el cumplimiento efectivo de las funciones basicas necesarias en un sistema de
produccion.

Indicaciones Generales de los objetivos especificos

Es un enunciado que define en forma especifica el aprendizaje que logra alcanzar el alumno, el cual debe de tener
congruencia con el objetivo general. Puede estar relacionado con un tema 6 conjunto de temas al terminar el curso. Los
principales criterios para su formulacién son:

Iniciar su redaccién con una accién (verbo en infinitivo) que exprese la capacidad a desarrollar. Acompafiada del
contenido en que la capacidad se ha de manifestar, las condiciones en que se debe llevar a cabo y el ambito de
aplicacion. Para utilizar el verbo en infinitivo adecuado apoyarse en una tabla de taxonomia del conocimiento.

Definicion de los Objetivos Especificos

El alumno analizard los diferentes estilos de supervisién que puede aplicar con su
personal a cargo, seleccidon, entrenamiento y desarrollo del personal, planeacion vy
control de proyectos y actividades, toma de decisiones y mejoramiento de actitudes.

El alumno identificara las habilidades que como supervisor requiere para cumplir con su
rol, funciones y responsabilidades que corresponderan al tipo del sistema de trabajo
donde se desempefio.

El alumno analizarad las dindmicas de trabajo y metodologias en relacién al manejo y
administracién de recursos: informacion, equipo, materiales y recursos humanos.




3. Contenido Sintético

Indicaciones Generales: Listar los temas generales que se deben abordar guardando congruencia con la materia y

siguiendo una secuencia ldgica para el aprendizaje. Tomar en cuenta el objetivo general y los especificos previamente
definidos.

Temario General

Orden | Tema General

I Funciones generales del supervisor
IT Responsabilidades del supervisor en la organizacion
ITI Seleccién de personal
v Entrenamiento y desarrollo del personal
\Y Planeacién de proyectos y actividades

VI Toma de decisiones

VII Control del personal

VIII Evaluacion del desempeiio laboral

4. Estrategias Didacticas
(Modalidades o formas de conduccion de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Senalar
las principales actividades que realizaran tanto el maestro como el alumno)

Instrucciones Generales: Describir las actividades estratégicas a utilizar y las principales actividades entre maestro y

alumno, manifestandose que tipo de aprendizaje se busca promover, tipos de contenidos (conceptuales, habilidades,
destrezas y actitudes) y los tipos de estrategia para un clima de aprendizaje.

Estrategias Didacticas

Exposicion del maestro y solucién de problemas

Exposicion en video de casos tedricos y practicos de la supervision.

PC, Candn, videocassetera, monitor de TV, Pizarrén y proyector de acetatos

DRIWIN[F

Entrevistas a diferentes supervisores de procesos de produccion.

5. Estrategias de evaluacion

Instrucciones Generales:
Son las formas y procedimientos empleados por el profesor para conocer el proceso y el resultado del aprendizaje del
alumno. Se pueden utilizar exdmenes parciales, departamentales, asistencia a clase, tareas individuales y/o de grupo,

practicas, trabajos finales, asistencia a conferencias o eventos, exposiciones, etc... Cada aspecto de la evaluacion debe
ser ponderado.

Estrategias de Evaluacion

01 Examenes parciales 50%

02 Tareas y exposiciones de invitados 30%

03 Trabajos practicos en empresas de bienes y servicios. 20%




6. Bibliografia, documentacion y materiales de apoyo.

Instrucciones Generales:

Se incluye la bibliografia y documentos basicos o indispensables que seran empleados durante el curso. Se recomienda
incluir textos clasicos sobre el campo disciplinar, en un idioma diferente al espafiol, reciente y publicaciones periddicas
de caracter cientifico. Incluir recursos y medios de apoyo al aprendizaje y la ensefianza.

Bibliografia, documentacion y materiales de apoyo.

NUMERO AUTOR TITULO EDITORIAL EDICION ANO
MARION E. Stepping Up to Crisp :
01 HAYNES Supervisién Publications | Trmera | 1991
ELWOOD N. The new Crisp
02 CHAPMAN supervisor Publications | 'crcera | 1996
Capacitacion y
03 ALFONSO desarrollo de Limusa Segunda 1992
SILICEO
personal

7. Perfil Académico deseable del responsable de la asignatura.

Instrucciones Generales:

Caracteristicas deseables del profesor que dara el servicio docente en términos de formacion y experiencia académica
y/o practica en el area relacionada con la materia.

Ingenieria Industrial o drea afin con experiencia docente y laboral, especificamente en
la supervisidn de produccién en empresas de bienes y/o servicios.




